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海绵城市建设项目施工及运维规程的编制思考
蔡志文， 杨 晨， 任心欣

（深圳市城市规划设计研究院股份有限公司，广东 深圳 518028）
摘 要： 针对施工精细程度不够、技术人员难以理解运维要点和操作性差以及质量评价体系

缺失等问题，深圳市组织编制了《深圳市海绵城市建设项目施工、运行维护技术规程》（DB 4403/T 
25—2019）。结合规程的总体构思、主要特点以及实践效果，重点介绍了海绵城市建设项目的施工

及运行维护责任主体、施工运维质量评价及风险管控体系、项目层级的运行维护管理要求。该规程

弥补了海绵城市建设在施工以及运行维护领域中的标准缺失，其实施进一步提高了政府牵头落实、

多方主体参与的海绵城市建设落地效果，有利于海绵城市从高质量规划到高质量建成项目的转变。
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Compilation and Reflection on Construction，Operation and Maintenance 

Regulations for Sponge City Construction Projects
CAI　Zhi‑wen，  YANG　Chen，  REN　Xin‑xin

（Urban Planning & Design Institute of Shenzhen， Shenzhen 518028， China）
Abstract： In addressing issues such as rough construction, challenges in understanding and 

operating key technical aspects for technical personnel, and the absence of a robust  quality evaluation 
system, the Technical Regulations of Construction, Operation and Maintenance of Sponge City Project in 
Shenzhen (DB 4403/T 25-2019) was prepared. Based on the overarching concept, primary characteristics, 
and practical effects of the regulations, this paper focuses on introducing the construction, operation, and 
maintenance construction and operation quality evaluation and risk management system, and the 
operational and maintenance management requirements at the project level for sponge city construction. 
This regulation addresses the absence of standards in the construction and operation maintenance field of 
sponge city construction. By doing so, it enhances the effectiveness of sponge city construction led by the 
government and participated by multiple stakeholders, achieving the transformation from high‑quality 
planning to high‑quality implementation in sponge city construction.

Key words： sponge city;    technical specification;    operation and maintenance;    evaluation 
system;    risk control system

海绵城市建设是一项多方主体参与实施的系

统性工程，其不同于单项市政工程，需转变城市规

划建设管理方式，将建设要求落实到城市生态修

复、水系、建筑、道路、公园绿地等各类建设项目中。

我国海绵城市建设已从试点阶段向全面高质量建

设发展进行转变，保障项目的质量建设需制定从理

念到规划、设计、施工、运维、管理的全过程管理体

系［1-3］ 。但是施工和运行维护环节存在 “施工粗糙

杂乱、运维无所适从” 的痛点和难点，比如隐蔽工程

施工要求、施工工序及质量管控要求、施工及运行
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维护人员可实操指引等内容的缺乏，已成为制约海

绵城市建设从理念到落地、从粗放到精细的短板

问题。

为此，深圳市编写了《深圳市海绵城市建设项

目施工、运行维护技术规程》（DB 4403/T 25—2019）
以下简称《规程》），弥补了海绵城市建设在施工以

及运行维护领域中的标准缺失，创新性地提出了项

目层级的运行维护要求及风险管控体系，形成了易

操作、易理解的施工检查表单及巡查维护工作表

单，构建了施工、运维质量评价体系。该技术规程

经过多年的实践与应用，从研究探索上升为标准引

领，破解了从高质量规划到高质量项目的脱节困

境，保障了政府牵头落实、多方主体参与实施的海

绵城市建设落地实施效果。

1 《《规程规程》》的编制背景的编制背景

深圳已建立了海绵城市建设全过程管理体系

（见图 1），同时也构建了海绵城市建设项目规划、设

计、竣工验收、绩效评估全过程的技术标准体系。

目前，海绵城市建设项目的规划、设计已能较好地

落实海绵城市理念，但在施工及运行维护过程中还

存在一些问题，直接影响了海绵理念的落地效果，

主要体现在以下三个方面：①缺乏施工、运行维护

方面的管理制度及要求，责任主体不清、技术无标

可循，导致海绵设施无法正常发挥应有的功能；②
缺乏可操作性、实用性强的施工及运维指引，导致

施工及运维工作人员无法进行实操；③缺乏施工及运

维质量评价体系，导致海绵城市建设项目表里不一［4］。

针对以上问题，国外某些发达国家对雨洪管理

提出了一些较为完善的运行维护管理非技术措施。

例如，英国建筑业研究和信息协会（CIRIA）制定的

SUDS手册详细阐述了负责雨水基础设施运营维护

的管理部门对雨水基础设施的日常维护、突发事件

的具体详细安排，以及每个设施元素维护的细节、

规范标准、使用的材料、成本等［5-6］；美国 Fulcrum 公

司开发了供生物滞留设施检修的 APP，软件内包含

项目信息、设施出入口状态、植物状态等 9大项、60
小项的内容，可方便维护人员检修备案［7］；奥克兰建

立了雨洪问题数据库，通过雨水管网的日常运行及

维护信息对数据库进行不断扩充，将雨水处理设施

分类并通过遥感和地理信息技术标注在谷歌地图

上，供公众及相关部门浏览，便于设施出现问题后

能得到及时反馈与解决［8］。国内武汉、厦门、嘉兴、

宁波等城市已针对本地特点编制了本地化的运行

维护指引或施工指引，主要偏向于管理方面的技术

要求及方法。

为此，深圳基于海绵城市建设过程中所暴露的

痛、难点及存在问题，提出了《深圳市海绵城市建设

项目施工、运行维护技术规程》的编制，以期为技术

人员提供具有可操作性、实用性强且具体详细的施

工及运维指引，保障深圳海绵城市建设工作的规范

性、科学性、长效性。

2 《《规程规程》》总体构思及主要特点总体构思及主要特点

2. 1　总体构思

通过建立“本地化、集成化、菜单化”的技术标

准体系，解决施工和运行维护标准缺失、现场工作

人员及管理人员专业技术水平欠缺的痛点和难点

问题，保障海绵城市规划设计成果的精准落地。

①    本地化

海绵城市建设项目的施工、运行维护管理受本

地因素的影响较大，通过结合南方多雨及滨海城市

特点，同时考虑土壤状况、排水系统、社会经济发展

条件、设施安全、病虫害、景观效果等因素，研究筛

选出适于深圳城市特点的“高效率、低成本”的海绵

设施，并结合已建示范项目的经验，提炼本地化的

施工、运行维护技术要点。

②    集成化

结合建筑与小区、公园绿地、道路与广场、城市

水系等建设项目特点，分析其适用的海绵设施，精

准施策，按类别明确各类型建设项目在施工及运行

维护过程中需要注意的关键事项，制定方便施工、

图1　海绵城市建设全过程管理体系

Fig.1　Management system for the entire process of 
sponge city construction
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运维单位的操作管理细则，解决建设项目“重建轻

管”的问题。

③    菜单化

考虑到施工、运行维护单位的技术水平和能

力，基于易操作、易理解的原则，将技术要点和要求

全面菜单化、配套工作表单化，可直接使用，提升技

术人员工作效率与质量。

通过总结剖析深圳上百项海绵城市项目的实

施经验和教训，《规程》主要从适用范围及对象、责

任主体、施工及运维细则、项目层级维护管理要求

以及风险管控等方面进行了规定。施工及运维涉

及5大类17小类的海绵设施。

2. 2　主要特点

结合研究与实践，《规程》在技术集成、评估体

系、成果应用等方面具有以下特点：

①    制定了项目层级运行维护管理要点

为了方便运行维护单位的操作管理，打破常规

单项设施的限制，突破性地提出了建筑与小区、公

园绿地、道路与广场、城市水系等项目层面的运行

维护管理要求，并制定了体系化的规定，引导建设

项目通过对雨水产汇流全过程收集、地上地下设

施、灰绿色设施的有效运维，凸显整体效益，解决

“重建轻管”问题。

②    创新性地构建了施工、运维质量评价体系

为实现建设项目质量管理的持续提升，构建了

对海绵城市建设项目的施工及运行维护质量评价

体系（见图 2）。针对不同类型的建设项目，设置了

相应的评价内容与评价方法，并相应设置了评价用

表，与政府奖惩挂钩，以此倒逼施工、运行维护单位

提升工作质量。

图2　施工、运维质量评价体系

Fig.2　Evaluation system of construction and operation 
maintenance quality

③    制定了可操作性强的菜单式工作表单

考虑到海绵项目施工及运行维护技术性较强、

相关单位存在操作难的问题，将技术要点转化为实

操性强的 17张现场施工检查表单及 17张巡查维护

表单，以有效指导管理人员及现场工作人员开展

工作。

3 《《规程规程》》内容编制思考内容编制思考

3. 1　适用范围及对象

考虑到中途及末端海绵设施已有成熟的施工

及运维体系，所以《规程》主要针对源头管控类海绵

设施的施工及运维进行编制，明确其适用范围及

对象。

《规程》适用于深圳市域范围内新、改、扩建项

目中源头管控类海绵设施的施工、运行和维护，不

适用于市政管渠、市政调蓄设施等类型。

《规程》主要对源头类海绵设施的施工工序以

及运行维护要求做出了规定，同时对项目层级给出

了不同类型项目的施工、运行维护管理要求，并建

立了项目施工、运行维护评价体系，可供各级住建、

交通、水务、环保、城管、园林绿化等主管部门参考。

3. 2　责任主体

考虑到海绵城市涉及多部门、多专业协同，故

应优先明确设施的施工及运维责任主体，以避免施

工及运维时出现扯皮现象。深圳海绵城市建设通

过立法将全过程的管控要求落实到相关行业主管

部门，公园绿地类由城管部门负责，建筑与小区类

由住建部门负责，水务类项目由水务部门负责，道

路与广场类由交通部门负责，实现了每个设施有主

体、有监管、有管养［9］。
3. 2. 1　施工阶段责任主体

施工阶段的责任主体主要包括建设单位、设计

单位、施工单位和监理单位，4家单位都应按照国家

法律法规、部门规章、本地相关标准、政策文件开展

工作。

当海绵设施涉及工程变更时，如海绵设施工程

量的增减，应由建设单位、设计单位、监理单位确

认，设计单位的技术变更不应影响海绵目标的达

标，且重大变更应经三审机构的确认。

按照《深圳市建设工程竣工联合（现场）验收管

理办法》（深建规〔2020〕12号）， 建设项目海绵设施

施工完成后，随主体工程由建设单位提出申请，由

牵头单位组织各有关主管部门开展联合验收工作，
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并通过在线平台填写联合验收意见书。联合验收

通过后，由在线平台自动进行备案并推送至各行政

主管部门和各有关企业进行保存与管理，实现信息

共享。

3. 2. 2　运维及监管责任主体

海绵城市建设包含道路、水务、公园、房建等多

类型项目，涉及多部门。对于政府投资建设项目的

海绵设施，交通、住建、水务、城管等相关部门应根

据各自职责分工对其进行监督管理，并委托管养单

位运行维护。对于社会投资建设项目的海绵设施，

由设施的所有者或受委托方负责运行维护，若无明

确的监管责任主体，遵循“谁建设，谁管理”的原

则［10］。运行维护和监管责任主体见表1。

3. 3　单项设施施工细则及运行维护管理

3. 3. 1　施工细则的基本要求

设施能否发挥其功效，关键在于其隐蔽工程的

施工质量，如防渗层的设置、土壤中污染物的控制

以及土壤介质填埋顺序等。为此，《规程》从施工方

法、防渗、污染物影响控制等方面，对海绵设施施工

提出了基本要求，具体见图3。

图3　单项设施施工基本要求

Fig.3　Basic requirements for single facility construction

3. 3. 2　运行维护管理的基本要求

考虑到设施功能的可持续性，提高其使用寿命

及经济效益，《规程》从设施功能、信息化管理、安全

预警、公众宣传等方面，对海绵设施运维管理提出

了如图4所示的基本要求［7］。

3. 4　项目层级运维管理

考虑到每个项目的不同特点，在单个项目运维

管理的基础上，还应从项目大类上制定项目层级的

运维管理要求，以便于各主管部门把控项目的总体

运维效果。

3. 4. 1　建筑与小区类

建筑与小区类项目运维管理内容及要求见图5。

图5　建筑与小区类项目运维管理要求

Fig.5　Requirements for operation maintenance 
management of building and sub‑district projects

表1　不同建设项目的海绵设施运行维护和监管责任主体

Tab.1　Entities of operation maintenance and 
supervision responsibility for sponge facility in 

different construction projects

项目类型

建筑与小区

公园绿地

市政道路

水务项目

运行维护主体

产权所属单位或物业单位

管养单位

管养单位

管养单位

监管责任主体

住建部门

城管部门

交通部门、城管部门

水务部门

图4　单项设施运维管理基本要求

Fig.4　Basic requirements for operation maintenance 
management of individual facilities
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建筑与小区类项目一般涉及多元化的海绵设

施，如透水铺装、下沉式绿地、植草沟、绿色屋顶、雨

水收集回用等，需要系统地从不同维度提出运维要

求，以保障海绵设施在小区内能安全有效使用［11］。
3. 4. 2　市政道路类

考虑到市政道路路基的稳固性对车辆行驶及

人身安全具有直接影响，因此此类项目的运维管控

主要侧重于对道路两侧绿化带雨水进出口的维护，

保障路面雨水的顺利进出。具体运维管理内容及

要求见图6。

3. 4. 3　绿地与广场类

绿地与广场类作为市民休闲娱乐的主要场所，

其运维管控主要侧重于市民安全、绿化感观及现场

整洁程度的体验。此类项目的运维管理内容包括

铺装、植物及广场调蓄设施等，运维管理要求见图7。

3. 4. 4　城市水系类

深圳河流贯穿于整个市域街区，与市民生活息

息相关，因此此类项目的运维管控主要侧重于对生

态驳岸绿化、水系植物及水质的管理。具体的运维

管理内容及要求见图8。

3. 5　评价及风险管控细则

3. 5. 1　评价体系

考虑到海绵城市建设项目的质量提升不仅应

关注规划、设计、施工、运维内容，还需制定一套完

整的评价体系。通过评价体系，可重新审视建设的

全过程内容，查缺补漏，为今后项目施工及运维质

量的提升提供参考。

《规程》主要针对通过竣工验收且投入使用一

年以上的单个海绵设施或整体工程项目进行评价，

评价内容包括施工管理和运行维护管理两类指标，

每类指标均包括控制项和评分项。控制项评定结

果为满足或不满足；评分项评定结果为分值。评价

结果可作为《深圳市财政委支持海绵城市建设实施

方案》中对项目奖励的依据。

3. 5. 2　施工管理评价内容

①    控制项

施工管理评价主要从管理制度、环保方案、专

项审查三个方面进行。《规程》要求施工方应先制定

海绵城市项目建设管理制度和建立组织管理机构，

并落实各级负责人；编制全过程的环境保护方案，

并负责落实；工程建设前进行初步设计文件中海绵

城市内容的专项审查。

②    评分项

根据施工过程的关键环节，主要从是否有海绵

城市建设内容、设计变更、海绵设施产品及材料检

验、试运行等方面进行评分，施工管理评价内容

图8　城市水系类项目运维管理要求

Fig.8　Requirements for operation maintenance 
management of urban water system projects

图6　市政道路类项目运维管理要求

Fig.6　Requirements for operation maintenance 
management of municipal road projects

图7　绿地与广场类项目运维管理要求

Fig.7　Requirements for operation maintenance 
management of green space and square projects
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见图9。

3. 5. 3　运维管理评价内容

①    控制项

运维管理评价主要从管理制度、污染排放、运

维记录三个方面进行。《规程》要求运维方应制定节

水、绿化、垃圾管理制度；项目运行过程中产生的污

水应达标排放；做好海绵相关设施及设备的完整运

行记录，确保设施及设备正常运行。

②    评分项

根据运维管理过程的关键环节，主要从管理资

质、内部工作流程、应急管理、检查及设施设备运行

记录、环境保护等方面进行评分，运维管理评价内

容见图10。

图10　运维管理评价内容

Fig.10　Evaluation content for operation maintenance 
management

3. 5. 4　分值计算

海绵城市评价的最终得分（Q）按下式计算：

Q=ω1Q1+ω2Q2 （1）
        式中：ω1 和ω2 分别为施工管理和运行维护管理

指标评分项的权重，均为 0. 5；Q1 为施工管理得分；

Q2为运维管理得分。

3. 5. 5　评价结果

评价等级分为一星、二星、三星，三个等级涉及

控制项的要求均应满足且含施工管理和运行维护

管理指标的评分项应不低于 50分。一星级：60~69
分；二星级：70~79分；三星级：≥80分。评为三星的

项目，可纳入深圳市海绵城市建设项目奖励评选范

围。针对评价结果为不合格的项目，参照《深圳市

工程建设项目审批环节“黑名单”管理暂行办法》，

将其纳入“黑名单”进行专项督察整改。

3. 5. 6　风险管控体系

考虑到雨水的“渗、滞、蓄、净、用、排”等内容，

以及项目存在的安全隐患及注意事项，《规程》将风

险管控内容纳入其中。风险管控体系主要内容如

图11所示。

4 《《规程规程》》的实践的实践

深圳市海绵办从 2018 年起按《规程》要求对全

市近 5 000个在建和完工海绵城市建设项目进行了

现场检查和评价，并对对存在问题的项目进行了分

析。结果表明，项目存在的问题主要包括未按图施

工（图纸有而现场没有以及参数、竖向、做法不符合

要求）以及未按要求进行运行维护管理（植物枯死、

黄土裸露、垃圾堵塞等现象）。

海绵办对于巡查发现有问题的项目及时通报

图9　施工管理评价内容

Fig.9　Evaluation content for construction management

图11　风险管控体系主要内容

Fig.11　Main content of risk control system
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至各行业主管部门，并由行业主管部门要求建设单

位按照《规程》开展整改。某项目巡查整改前后海

绵设施效果对比见图12。

图12　某项目巡查整改前后海绵设施效果对比

Fig.12　Comparison of sponge facilities before and after 
inspection and rectification in a project

实践表明，作为深圳市海绵城市建设规范性技

术指导文件，《规程》的实施高质量地保障了海绵设

施的施工、运维管理的科学化、规范化、精细化

水平。

①    《规程》经试用后上升为地方标准，填补了

海绵城市建设项目施工、运维管理和评价的技术空

白，保障了政府规范性文件《深圳市海绵城市建设

管理暂行办法》的出台。该标准是全国第一个海绵

设施施工、运维方面的地方标准，也成为在编的国

家标准《海绵建设工程施工验收与运行维护标准》

的工作基础。

②    菜单化的项目成果契合了各建设单位的

实际需求，有效指导了国家试点区域、各建设单位

的具体工作。在研究成果的基础上，国家试点区域

深圳市光明区印发实施了辖区内海绵设施的运行

维护及绩效评价要点，深圳市建筑工务署作为政府

投资项目的业主单位，印发实施了本行业政府公共

工程的海绵城市工作指引。

③    结合“放管服”改革，《规程》成为深圳市海

绵城市建设实施监管工作的重要依据。《规程》提出

的施工、运行维护要点及质量评价体系已成为深圳

市“建设单位诚信实施、政府部门事中事后监管”的

重要依据。如评价结果为不合格的建设项目将结

合《深圳市工程建设项目审批环节“黑名单”管理暂

行办法》纳入“黑名单”进行管理，评价结果为三星

的项目将结合《深圳市海绵城市建设资金奖励实施

细则》纳入奖励评选。通过构建量化评价体系并配

套奖罚机制，促使施工、运行维护单位提升工作

质量。

④    提升了海绵城市建设项目的高水平、规范

性管理。《规程》作为深圳海绵城市建设的规范性技

术指导文件，打通了从高质量规划到高质量项目的

实施路径，为全市各行业、各类型的海绵城市建设

项目现场巡查、监督提供了技术支撑。

5 结语结语

全国已完成两批 30个海绵城市建设试点建设，

目前正由试点走向常态化推进的关键时期，深圳市

率先完成此项技术规程的研究，并通过规程的指

导，促进业主主体责任落实，促使施工、运维单位诚

信实施，助力政府部门公正监管，从而不断提升海

绵城市建设的精细化水平，为公众打造更加优质的

生态绿色海绵设施之城。
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