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现代化水厂模式下的运河水厂运行管理

张!捷

!桐乡市凤栖供水有限公司" 浙江 桐乡 "#$%&&#

!!摘!要!!运河水厂依据$浙江省城市供水现代化水厂评价标准%!'&#" 版#"以提高供水水质

为目标"坚持开展工艺研究"坚持科学&人性化的管理模式"构建科学&合理&可行的工艺管理体系"

从工艺参数的技术测定与分析评估等 #& 个方面开展了相应的工艺管理工作"优化了出厂水水质"

全面提高了管理水平&人员素质和处理效果'

!!关键词!!现代化水厂(!工艺标准(!运行管理(!提质增效

中图分类号! ()**#!!文献标识码! +!!文章编号! #&&& ,$-&'!'&#."#' ,&##. ,&%

!"#$%&'()*%)%+#,#)&-$%.&'.#(/01)2#3%&#$4($56')*(7#$)3%&#$4($56

*(7#

/0123456

!!"#$%&'#$ ()#$*&+',)-./00123"45,64# !"#$%&'#$ "#$%&&# 37&#'"

!!896&$%.&$!17789:5;<=8=>689'1/',&"# .,'#6'-6 ":;"6)-# +',)-./0012<1'#,&# =7)>&'#$ !'&#"

6:5=58;"# ?@;>6AB=69A89CD5;D5D=6: 8; :6E6F8G5;<G9876DD96D6B97># B:>696: =8=>6D756;=5H57B;: >@I

JB;5K6: JB;B<6J6;=J8:6B;: D6=@G BD756;=5H57# 96BD8;BLF6# H6BD5LF6G9876DDJB;B<6J6;=DMD=6J# D8

BD=85JG98E6=>6AB=69N@BF5=MO(>6G9876DDJB;B<6J6;=8H?@;>6AB=69A89CD>BDL66; 7B9956: 8@=H98J

=6; BDG67=D# D@7> BD=67>;57BF:6=69J5;B=58; B;: B;BFMD5D6EBF@B=58; 8HG9876DDGB9BJ6=69DO1DB96D@F=#

=>6N@BF5=M8H=BG AB=69# =>6JB;B<6J6;=F6E6F# =>6G69D8;;6FN@BF5=MB;: =>6=96B=J6;=6HH67=>BE6L66;

5JG98E6:O

!!:#; 4($76$!J8:69; AB=69A89CD%!G9876DDD=B;:B9:%!8G69B=58; B;: JB;B<6J6;=%!5JG98E6

N@BF5=MB;: 6HH67=

!"

背景

我国人民群众的生活水平和质量大幅提高以

后#对饮用水水质要求日益提高#要求浊度更低&有

机物更少&口感更好&安全更有保障#因此保障水质

是制水工作的重中之重' '&&" 年浙江省城市水业

协会出台和组织实施了(浙江省城市供水现代化水

厂评价标准)及其实施细则#并于 '&#" 年由省水协

科技委组织了修订#以提高供水水质为目标#也是今

后一个时期内浙江省各水司在技术进步和管理科学

等方面努力的方向' 其核心内容就是全面提高城市

供水水质#要求出厂水水质在全面达到(生活饮用

水卫生标准)!3P%Q$**'&&-"的基础上#进一步达

到世界发达国家的实际水平#与国际先进水平接轨'

运河水厂的工艺运行管理工作就是围绕这个核心内

容展开#全面提高制水的工艺管理水平#确保水质达

标和水质安全'

#"

控制目标及特点

#$!"控制目标

(浙江省城市供水现代化水厂评价标准)!'&#"

版"中共有 #' 项水质指标高于(生活饮用水卫生标

+.##+
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准)!3P%Q$**'&&-"#具体见表 #'

表 !"现代化水厂出厂水优质标准

(BLO#!05<> N@BF5=MD=B;:B9: 8H=BG AB=69H98JJ8:69;

AB=69A89CD

序号 检测项目 限值

# 色度Y度!铂钴标准"

!

%

' 臭和味 无

" 浊度Y2()

!

&O#

$ 铁Y!J<+Z

,#

" !

&O'

% 锰Y!J<+Z

,#

" !

&O&%

- G0值 QO& [.O%

Q

+\]

;̂

Y!J<+Z

,#

"

!

'O&

. 菌落总数Y!+_)+JZ

,#

" !

"&

* 三氯甲烷Y!J<+Z

,#

" !

&O&"&

#& 三卤甲烷Y!J<+Z

,#

" !

&O&.&

## 总有机碳Y!J<+Z

,#

" !

$O&

#' 亚硝酸盐!以2计"Y!J<+Z

,#

" !

&O#

!注$!

!

其余检测项目与(生活饮用水卫生标准) !3P

%Q$**'&&-"相同'

"

+\]

;̂

受水源水限制#原水

+\]

;̂

-̀O& J<YZ时#限值为 +\]

;̂

a"O& J<YZ'

#

不得有异色'

$

三卤甲烷
!

&O&.& J<YZ或各单

项比之和a&O.'

#$#"出厂水优质标准的四个特点

!

!出厂水浊度
!

&O# 2()

浊度不仅仅是一项感官性指标#也可作为一项

微生物学指标' 有效降低浊度#意味着水中各种非

溶解性物质和微生物的有效去除' 浊度与病毒含量

具有相关性#显著降低水的浊度#能将水中病毒含量

降至较低水平' 通过强化混凝沉淀&过滤工艺#充分

利用矾花将隐孢子卵囊虫包裹截留#将大大减少隐

孢子虫&贾第鞭毛虫的风险#浊度 a&O# 2()时对

,两虫-的去除率可达 **O*b' 因此#浊度指标既反

映了水厂的净水工艺水平#又反映出水质的优劣和

安全程度' 实践证明#只要强化工艺#加强管理#出

厂水浊度
!

&O# 2()是可以做到的'

"

!对水中有机物等指标严格控制

新国标要求+\]

;̂

a" J<YZ!特殊情况a% J<Y

Z"' 现代化水厂出厂水优质标准要求 +\]

;̂

!

'

J<YZ!特殊情况
!

" J<YZ"' 要做到这一条#既要重

视水源保护#防止有机污染#又要加强净水工艺处

理'

#

!对感官和口感要求更高

对感官指标和口感指标有更高要求#如水的色

度
!

% 度#G0值为 QO& [.O%#铁
!

&O' J<YZ#锰
!

&O&% J<YZ等'

$

!对某些代表性指标要求更严

对有代表性的菌落总数&三氯甲烷&三卤甲烷&

总有机碳&亚硝酸盐等有了更严格的要求'

%"

工艺特点
运河水厂.#/就地取用河网水源!京杭运河"#从

对源水的监测情况来看#其有机污染比较严重#属于

微污染水源#原水多项水质指标不符合(地表水环

境质量标准)!3P".".*'&&'"#总体水质以
%

[

&

类为主' 净水工艺采用生物预处理c强化常规处理

c臭氧活性炭深度处理#具体见图 #'
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图 !"运河水厂净水工艺

_5<O#!_F8A7>B9=8H?@;>6AB=69A89CD=96B=J6;=G9876DD

&"

工艺管理
水厂工艺管理人员定期分析水质动态#测量各

项工艺数据#同时结合大量小试及生产性试验#不断

开展制水工艺探索#研究制水工艺优化方案#强化各

+*##+
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处理单元的功能#对工艺执行情况进行跟踪分析#建

立工艺关键参数上下限预警机制#严格控制生产过

程中的水质#尽可能降低出厂水浊度#最大限度地去

除水中有机物#促进工艺管理精细化水平不断提升#

确保安全优质供水'

&$!"不断完善工艺管理手册

工艺管理手册内容涵盖水厂概况&工艺管理&检

测方法&工艺原理&工艺调整&水质标准及规范等七

个方面#使员工了解&熟悉水厂的工艺特点#根据手

册指导水厂进行工艺管理'

&$#"选择适合的药剂品种开展小试

根据原水水质及水质变化的实际情况#配备了

混凝剂&助凝剂&助滤剂&G0值调节剂&氧化剂&吸附

剂等多种净水药剂' 通过选择适合的药剂品种开展

结合不同工况下不同投加量&不同投加点&不同药剂

联合投加效果的小试#如调节 G0值强化混凝效果&

粉末活性炭去除耗氧量效果&高锰酸盐除锰效果等

小试和生产性试验#撰写投加试验报告#总结经验#

指导生产'

&$%"工艺设施按要求巡查及维护

根据长期的实践经验#制定相应的巡视制度#强

化对取水口及厂区构筑物的巡检#以专业技术人员

为巡检人#以各构!建"筑物的关键部位为巡检对

象#以检查工艺运行状况为重点#对生产设施进行细

致的检查#及时准确地对生产进行干预#确保工艺满

足生产要求' 如生物预处理池每年清洗检修#确保

填料&曝气设施运行工况正常%清水池每两年清洗去

除池内的杂质以及滋生的微生物%定期对清水池的

检测孔&通气孔和人孔的防水质污染措施进行检查#

源水管道排泥&沉淀池清泥%定期做好生产设施的保

养维护以及沉降观测#对渗水&铁件锈蚀等缺陷及时

进行修补'

&$&"技术测定和评估

对工艺参数进行技术测定与分析评估#掌握各

单体生产运行的实际情况#通过测定数据分析运行

状况是否合理'

!

!推算

根据实际运行流量推算混合时间&絮凝池流速&

停留时间&生物预处理水力停留时间&气水比&清水

池+(值等%对不同流量时各工艺段进行技术参数

测定#使技术参数测定值更贴近实际#用于实验室小

试以及工艺调整#更好地指导水厂生产' 有的参数

在推算法的基础上用示踪法进行复核#对数据进行

汇总分析#用分析结果指导生产'

"

!现场测定

现场测定滤池的滤速&滤料级配&含泥率&反冲

强度&膨胀率&反冲开始和结束时的浊度等' 针对滤

料进行活性炭吸附性能检验#以及陶粒和石英砂特

性分析%针对污泥处理进行污泥成分分析%对悬浮填

料及活性炭生物膜进行镜检#对生物量进行测定#用

测定结果指导生产'

#

!分析评估

根据推算&测定参数分析评估#进行工艺优化&

指导工艺调整' 认真细致地做好混合&絮凝&沉淀&

过滤&生物预处理&深度处理&消毒等各工艺段的技

术参数测定#对测定参数进行深入的分析评估#掌握

各工艺段生产运行的实际情况#特别是通过测定数

据分析滤池的运行状况以及反冲洗的合理性#将检

测数据与工艺调整密切有效地结合' 根据含泥率&

膨胀率&反冲时浊度等参数调整滤池运行与反冲洗

的工况%根据含泥率&滤料级配测定参数适时更新滤

料%每年对活性炭滤料进行送样检测#根据吸附指标

以及出水水质综合评估活性炭滤料的使用状况'

根据实际运行数据#结合设计参数和标准规范

要求.' [%/

#及时进行工艺调整#更新净水材料#使工

艺运行保持平稳#确保出水水质稳定'

&$'"严控工艺标准

优化内控标准#严格控制水质#制定有针对性的

各工艺单元内控标准' 以(浙江省城市供水现代化

水厂评价标准)以及(生活饮用水卫生标准) !3P

%Q$**'&&-"作为工艺管理的终极目标#随着管理水

平的进一步提高#逐年完善#不断提高内控标准#比

如 '&#$ 年 #' 月修订的内控标准中#将沉淀池出水

浊度修订为
!

"O& 2()#砂滤池出水浊度修订为
!

&O#% 2()!炭滤池出水浊度一直为
!

&O#& 2()"#生

物预处理出水氨氮修订为 $ 月*## 月 a&O% J<YZ#

#' 月*" 月 a&O. J<YZ#增加了生物预处理出水

]\&活性炭滤池出水 +\]

;̂

等内控标准#并对其他

部分指标进行了适当优化' 修订内控标准后#严格

要求管理人员按标准执行' 据统计#'&#% 年&'&#-

年沉淀池出水浊度合格率分别为 **O$-b和

**O'-b#砂滤池出水浊度合格率分别为 **O-'b和

**O"&b#炭滤池出水浊度合格率分别为 **O-#b和

**O$%b#炭滤池出水 +\]

;̂

&生物预处理出水氨氮

+&'#+
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等指标的年合格率均为 #&&b'

&$("加强水质检测

加强水质检测#提高化验检测的准确性#为工艺

管理提供依据%增加了回用水检测#并且对废水回用

进行安全性评价' 水质检测是工艺管理的重要组成

部分#是保证供水水质的重要工序#而检测数据和结

果是工艺管理的重要依据' 因此重点控制影响检测

正确性和可靠性的因素#包括人员的技术水平和操

作技能&设施环境&检测方法&检测设备管理等'

&$)"配齐检测仪表

配备齐全的在线检测仪表#实时掌握生产运行

情况' 工艺控制点均安装了过程检测仪表#'$ > 在

线检测#如沉淀池出水浊度&砂滤池的出水浊度&水

头损失&运行周期&活性炭滤池出水浊度等' 在线水

质仪表的准确性&完好性&维护及时性&数据采集有

效性&系统稳定性是工艺管理的必要条件#为此加强

了对水质仪表的管理维护#安排专门技术人员做好

水质仪表的日常维护&保养工作#定期进行校验#仪

表维修期间由化验班组定时进行检测#保障运行稳

定#反馈数据精确'

&$*"实施自动化和信息化管理

强化电气设备&机械设备以及自动化&信息化管

理#确保工艺运行稳定' 设备完好是基础#保持设备

状态良好并实现高效率运转是水厂工艺管理的基本

保障' 若设备管理不到位#工艺管理也就无从谈起'

&$+"开展针对性工艺试验

!

!开展工艺小试

运河水厂根据桐乡市域微污染河网水的特点#

配备了各种净水药剂#'&#% 年 Q 月后消毒药剂由液

氯改为次氯酸钠' 通航的京杭运河作为取水水源容

易受到各种污染#而且氨氮&有机物含量较高#冬季

氨氮较难去除#为此每年根据药剂的配备情况#开展

模拟原水水质受到突发性石油类污染&苯酚污染&高

浊度原水&砷污染&高耗氧量污染等的净水工艺小试

以及与原水特点有关的中试&生产性试验#做好试验

数据的分析与总结#用于指导今后水厂的生产运行'

"

!开展中试和生产性试验

开展多项中试&生产性试验#为工艺优化提供依

据' 比如全部更换&部分更换压块破碎炭与原使用

的煤质破碎炭的生产性对比试验%淹没式固定床好

氧生物膜技术!W1_滤池"中试%?- 7J蜂窝状悬浮

填料与原有填料的生产性对比试验%折点加氯对微

污染原水中氨氮的去除效果试验%超滤&纳滤技术应

用于饮用水深度处理中试等' 由于滤池的过滤效果

与沉淀池出水浊度密切相关#降低待滤水浊度可确

保出水的浊度#因此采取了强化混凝助滤&调整投加

点位置&调整刮泥机运行方式等措施#开展了提高混

凝沉淀效果&降低出水浊度的生产性试验'

#

!开展多项小型技术改造

开展多项小型技术改造#比如$生物预处理池过

水能力改善#混合絮凝效果改善#滤池过滤效果改善

等'

&$!,"提高人员素质

现场的生产管理工作不容忽视#经验与技术同

等重要#因此定期对员工进行教育培训#总结实践经

验#通过,传&帮&带-有效地提高员工的技术水平和

对实际情况的判断处理能力#及时准确合理反馈有

关处理单元的相关情况'

!

!要求化验检测人员中有 # [' 人具有指导

工艺生产的能力#对人员理论及实际操作能力和对

生产控制的指导能力进行培训提高'

"

!充分考虑人员的技术背景&岗位需求&知识

更新等因素#对制水班组人员进行水质&工艺&设备

等多方面的业务培训#培养一支技术全面&工作能力

强&业务能力精的职工队伍'

'"

结论

运河水厂以保证生产稳定&出水水质达标成为

工艺管理工作的核心任务#坚持开展工艺研究#坚持

科学&人性化的管理模式#构建科学&合理&可行的工

艺管理体系#提高生产效率#优化出厂水水质'

!

!提高了管理水平' 在管理规范化&制度化

方面向纵深拓展#促进管理水平的提升#开拓了运河

水厂管理的新局面#并将该模式在桐乡其他水厂中

推广'

"

!提高了员工素质' 通过深入细致的工艺管

理工作#组织技术人员积极参与到工艺管理工作中#

个人的业务能力得到了很好的锻炼'

#

!提高了处理效果' 通过全面挖潜&严格管

理#提高各工艺段的处理效果#牢牢地把出厂水水质

控制在现代化水厂水质标准以下#做到让群众满意#

让政府放心'

$

!对于日常管理中发现的问题#及时评估分

析原因#是硬件不符合要求的加紧改造#管理上需要

调整的则有针对性地加以改进#发挥现有配置的最

+#'#+

AAAOAB=69<BD>6B=O78J 张!捷)现代化水厂模式下的运河水厂运行管理 第 "$ 卷!第 #' 期



佳效应#使水厂的管理水平逐步提高'
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