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海绵城市长效运行维护管理对策研究
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55摘5要!5结合重庆悦来新城海绵城市试点建设情况!针对公共和非公共两类不同属性的海绵

设施运维管理机制存在的问题!着眼顶层设计整理提出相应考核激励解决对策建议% 针对实体维

护效果欠佳等问题!结合悦来新城海绵实体维护经验做法和创新先行实践情况!总结提出了强化事

前预控源头管理&统筹落实事中维护标准&完善事后考核评估机制的全过程管理技术策略% 同时!

通过梳理悦来海绵监测信息平台的系统功能架构&监测指标要求及布局实现情况!结合平台模拟计

算&监测数据应用和融合智慧城市引入报事管理!着重阐述其在海绵城市规划建设和运营维护管理

中发挥的数字化支撑作用!以实现海绵城市管理信息的流转互通和远程管理!高效支撑反馈指导现

场维护!以期对海绵城市长效运维管理&考核评价和后期持续改进提供参考%
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研究背景

重庆是国家首批海绵城市试点城市之一$随着

国家海绵城市试点建设进程的不断推进$各地海绵

城市建设项目基本建设完成$后海绵时期的运维管

理逐渐成为海绵城市管理的重点( 悦来新城占地

$(&3Y XS

4

$作为重庆山地新城建设和长江上游水文

特征的典型代表$被首选成为重庆市海绵城市建设

的试点区(

悦来新城共计 Y) 个海绵建设项目$总投资约

2* 亿元$目前已基本完成建设任务并通过国家验

收$试点区后河)张家溪非功能区水质均达到
!

类标

准$嘉陵江达到
"

类标准$水系生态岸线得到有效保

护$城市热岛效应及其增速均低于周边地区%内涝防

治标准达到 )% 年一遇$防洪标准达到 $%% 年一遇$

雨水资源利用率达到 $*&3(_$城市宜居感明显提

高$公众满意度高$建设成效显著( 试点区海绵城市

建设带动周边土地大幅增值$通过雨水回收利用可

节约用水资金 *)% 万元+H$同时每年减排 P"!约

%&'3 $̀%

2

J)]] 约 $&$3 $̀%

2

J$每年可节约治污费

$ *%% 万元$经济效益显著( 悦来新城*依山就势$

顺势而为+$实现了*高水低用+$在山地地形利用)

污染控制)径流控制和水资源回用等方面积累了山

地新城海绵城市规划策略和建设经验,$-

(

相较于海绵城市前期规划)建设取得的成效和

经验$目前行业缺乏较为成熟的海绵城市运维管理

经验( 海绵设施维护是一个复杂的系统工程$水系

信息复杂$数据繁多$涉及城市规划)住建)水利)城

管)环保等多部门管理交叉$必须统筹规划$综合实

施( 目前$海绵城市设施设备在建成之后或多或少

存在管理主体)责任分工不明$缺乏协同管理和考核

激励机制$欠缺实体维护经验$实际维护效果难以长

效保持$以及如何运用海绵监测手段实现信息化高

效管理等问题$海绵设施的运行维护管理是其发挥

功效的重要保障$也是当前海绵城市面临的重要

课题,4-

(

#"

海绵设施管理机制研究

#$!"海绵设施运维管理机制现状

按照海绵设施所处的位置区域不同$其建设主

体以及社会经济属性也存在差异$结合悦来新城实

际情况$按社会属性不同将海绵设施划分为 4 类$

即!公共海绵设施和非公共海绵设施( 公共海绵设

施是指在公共属性地块上$由政府作为产权人投资

建设的市政公用海绵设施$主要包括城市道路)公

园)广场等区域及以 aaa项目模式建设的海绵设

施%非公共海绵设施是指在非公共属性地块上由相

应产权人投资建设的海绵设施$主要包括出让地块

开发的商业建筑)住宅小区以及学校)养老院等划拨

地块的海绵设施(

#

5公共海绵设施运维管理

对于aaa"政府和社会资本合作#模式的项目$

在合同期内按照合作协议由同一主体实施建设运维

一体化管理$按照绩效考核要求支付相关费用$经营

收入不足以补偿运维成本时通常由政府进行补贴(

对于建设运维相分离模式$两个阶段不是同一实施

主体$建设期遗留问题通常会对运维绩效造成干扰%

运维管理由取得授权或具备相应管理权限的单位具

体承担$通常采取*管养分离+$通过政府购买服务

的方式选择第三方养护公司具体开展实体维护$维

护资金则纳入政府年度预算管理(

$

5非公共海绵设施管理

非公共海绵设施主要由设施产权人"出让或划

拨土地使用方#按照与政府签订的土地合同"或划

拨决定书#为完成海绵目标而建设$建成之后的运

维管理可看作是土地合同的延续$由产权人自负成

本维护管理%而实际上非公共海绵设施产权人"建

成投用后可称为业主方#往往又将海绵设施的后期

维护发包给物业公司$纳入物业管理范畴$存在政府

方与设施产权人$以及设施产权人与物业公司的委

托链条关系%物业公司对海绵设施的运维与其物业

管理目标并不完全一致$比如按海绵设计雨后下凹

绿地应滞蓄保水$但对植物成活不利是一种管养风

险%配备海绵设施专业养护人员)设备势必会提高物

业成本$物业公司积极性不高%同时非公共海绵设施

运维管理缺乏高效可行的绩效考核和激励政策$甚

至连责任主体都无法明确落实$造成政府监管困难$

管理风险较大(

#$#"运维管理机制及对策分析

针对目前海绵设施运维管理现状问题$首要任
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务是理顺管理机制顶层设计$通过明确责任主体)落

实资金保障)细化绩效考核)出台激励政策等制定相

应管理对策(

#

5公共海绵设施运维管理机制

公共海绵设施由政府作为产权人$统一由城市

管理部门负责维护管理的监督协调( 对于 aaa项

目建设运维一体化模式$项目建设)运维阶段风险均

由同一实施主体承担$管理机制相对简单%项目运维

管理机制主要是运行绩效考核和激励!即按照项目

建设)运维或特许经营一揽子合同所制定的运行目

标开展绩效考核$根据考核结果进而按照既定的激

励政策进行奖惩%同时可考虑给予企业更多特许经

营权利$提高投资收益$吸引更长期的运营服务合

作$让专业的人办专业的事(

对于建设运维分离模式$建设)运维阶段实施主

体不同$同样采用运维绩效考核和激励相结合的方

式$但绩效考核相对复杂$项目建设期产生并转移到

运维期的风险会对运维绩效造成干扰$且这部分风

险干扰难以量化和剔除$对于项目建设质保约定外的

风险$建议纳入运维费用统筹考虑明确分配给第三方

养护公司$避免责任不清(

$

5非公共海绵设施运维管理机制

非公共海绵设施统一由设施产权人"土地使用

方或业主方#或其委托方"物业公司#负责维护管

理( 基于政府方.设施产权人.物业公司的委托链

条关系$政府方与物业公司存在的是间接委托关系$

缺乏直接监管力度和有效手段$而且非政府的产权

人和物业公司大都属市场化运作$因此政府方有必

要委托社区$与设施产权人共同加强对物业公司的

监管$同样实行绩效考核和激励举措$可明确考核的

刚性标准和非刚性标准(

刚性标准主要是非公共地块海绵体系强制性指

标$如年径流总量控制率等$可由设施产权人以合同

方式向物业公司进行责任明确并纳入考核支付$同

时由社区加大督促监管$城市管理部门做好兜底管

控%非刚性标准更多是激励性标准$如管理方式先

进)资金投入大)实体观感好)群众满意度高)政府配

合度高等( 在满足刚性标准前提下$可对物业公司

的维护管理成果进行*星级评价+激励$定期对排名

靠前者进行社会公示和费用奖励%类似信用监管应

用$可适时将海绵城市维护管理能力和实绩作为物

业公司市场准入条件或承接相关业务加分项$逐步

将海绵城市维护管理引向深入(

%"

海绵实体维护策略探讨

海绵城市维护管理贯穿整个城市管理工作$也

有着其独有的控制指标要求$是一项需要长期坚持

的技术和管理工作,*-

%如果海绵设施实体维护不

当$那么城市*海绵+功能将大打折扣$甚至适得其

反$对城市景观环境造成影响,2-

( 目前$对海绵设

施维护理论技术的研究较多$实体维护应用经验较

为欠缺$专业管护人员和工器具缺位$非公共和公共

海绵设施上下游存在接收和运维标准不一以及边界

真空$加之城市建设运营各类活动的污染干扰$导致

实体维护效果欠佳( 结合悦来海绵城市实体维护经

验和创新先行实践情况$主要从海绵维护*事前.

事中.事后+全过程管理角度展开探讨(

%$!"强化事前预控源头管理

海绵设施建成初期功能运行良好$观感质量极

佳$但随着对外开放投用时间的延长$其整体效果就

会大打折扣$事中弥补维护成本极高$故加强事前预

控和源头管理意义重大(

#

5合理规划建设投用时序

悦来新城海绵城市建设指标达成路径遵循以下

原则!新区开发过程中注重生态本底保护$结合建设

时序布局海绵工程体系( 在新城海绵设施维护中待

建)在建和已建三种状态并存$待建区保持原生自然

形态$在建区)已建成区周边地块开发建设运营活动

频繁$建渣运输)偷排漏排)野蛮施工等对海绵城市

造成的污染破坏巨大$建设方应联合城管)交通部

门$根据地块开发进度强化对市政道路建设和投用

时序的管控$必要时采取有条件使用等措施$避免因

擅自投用造成的污染破坏(

$

5强化审批监管执法

城市管理部门在行政许可事项"包括建设占用

市政设施和绿地许可)接排沟许可)建筑垃圾运输许

可)占道经营许可等#审批时$除严格履行申请审批

手续外$还应加入海绵城市管理作业要求"可实行

承诺制#%加强批后监管$协同道路交通管理部门对

违反相关管理规定和承诺事项的申请人$适时采取

执法惩处措施( 同时加强对未经许可擅自违规作业

行为的执法查处$重点加强排水管网和河湖水体污

"废#水偷排)直排)乱排以及擅自无保护施工破坏

海绵设施设备)植被等行为的监管(

%

5统一接收和运维标准

')4'
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悦来新城制定了/项目承接查验工作制度0$对

新移交管理的项目实行承接查验)技术交底)落实责

任制和培训上岗等程序$具备前介条件的$可采取试

运行期跟岗( 非公共和公共海绵设施共同组成海绵

设施体系$两者有着上下游汇水关系$相互依存密不

可分$共同决定了海绵城市维护管理整体效果$因此

悦来新城制定了/海绵设施运行维护管控手册0$统

一了运行维护标准%下一步要将非公共海绵设施产

权人或其委托方都纳入海绵城市管理体系$共同践

行接收和运维标准(

&

5全力做好兜底管控

在实际维护管理过程中$公共和非公共海绵设

施区域连接带通常存在边界模糊和管理责任不明等

问题$比如连接带的地下暗管不明原因的污染排放)

暴雨水毁垮方)山地水土流失造成泥浆现象等$都需

要进行应急处置( 就现阶段城市管理而言$悦来新

城的城市管理部门充分发挥政府方购买服务的第三

方养护公司的兜底作用$保通保畅保安全$确保海绵

指标达成(

'

5创新信用监管机制

海绵城市维护管理作为城市管理的重要部分$

主要存在以下管理痛点!一是涉及政府管理部门较

多且隶属不同上级组织$相互之间存在信息壁垒和

管理交叉导致的真空$更缺乏高效联动机制保障%二

是城市管理领域缺乏守法诚信褒奖机制和违法失信

惩戒机制$市场主体即便受到行政处罚也是无关痛

痒( 基于以上现状$悦来新城从管理者和被管理者

角度出发$双管齐下$通过智慧城市"含智慧海绵#

平台建设并引入报事系统$彻底打通管理者之间的

信息壁垒形成高效联动%同时$积极探索在城市管理

领域开展信用准入教育)信用过程管理)信用综合评

价)信用分级监管)失信限期整改)失信联合惩戒)信

用修复机制和信用数据应用$由管业务延伸至管信

用$建立挂钩市场主体利益关切的激励约束机制$加

大失信成本$创新探索构建*以信用为基础的新型

智慧城市监管机制+(

%$#"统筹落实事中维护标准

#

5统筹开展日常维护作业

悦来新城借助国企改革携手知名城市运营商$

创新成立专业管理公司$优化整合辖区城市管理团

队和作业资源$使海绵城市维护与传统市容环卫清

扫)市政设施维修)市街绿化养护作业在工作内容)

时序上得到高效统筹安排$避免了工作界面的相互

干扰和二次污染$充分发挥了城市维护合力(

$

5践行海绵设施维护技术规程

悦来新城结合实际编制了/海绵设施运行维护

管控手册0$明确了各类海绵设施维护要求$制定了

/海绵城市维护例行事务标准0和专项应急预案$并

按标准落实开展日常巡检和汛期等专项维护工作$

定期开展功能性)结构性检测和病害修复(

海绵透水铺装路面维护例行事务标准如表 $

所示(

表 !"海绵透水铺装路面维护例行事务标准

6HU&$5]JH@AHMA NBMMBDJE@?SHE@J?@H@L?BN/0B@.?0?MS?HUK?0HT?S?@J

项5目 检查内容 检查维护频次 备注

透水铺装区域

土工材料堆放 4$;

带泥车辆 与交通检查同步

绿化带土壤裸露)侵蚀)流失 4$] 雨季前+中

树叶)垃圾)杂物等 与市政卫生同步

透水沥青)透水

混凝土铺装地面

渗透性能检查 2$b$] 雨季前+中

坑槽)裂缝)飞散 $4

功能性养护 4

透水砖铺装

地面

渗透性能检查 2$b$] 雨季前+中

青苔 ;

透水砖损坏)缺失 4

透水砖)开孔砖

及碎石地面

渗透性能检查 2 雨季前+中

植被病虫害$杂草检查 4$;

下部排水管+渠 堵塞)开裂)坍塌)破碎)错位 2$] 雨季前+中+后

安全检查 设施是否有变形)飞散)损坏)裂缝)沉降)坑槽等 $4$;

5注!5$ c2 指每年检查维护 $ c2 次%$4 指每月检查维护 $ 次%b指落叶季节%;指按需要进行检查维护%] 指 42 > 降雨量

不低于 4 年一遇(
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%

5保障海绵专业材料和工器具

悦来新城在塘木湾支路等开展工程示范$积极

探索海绵新材料和新工艺研发$包括高性能橡胶粉

改性沥青$保水降温半柔性铺装$集透水)保水)蓄水

与降温等于一体的新型生态铺装和高效吸水降温砂

浆等%并在实际维护中要求用于设施修复和替换的

材料$其安全性能)渗透性能等应不低于原设计要

求$并根据*零散)量少)高频+的维护特点$建立完

善的专业材料供应库$应急修补时也须严格进行指

标控制( 同时积极开展海绵维护专业工器具市场考

察$如满足透水路面维护要求的负压清洗设备)便携

式的渗透性能测试设备和一体式透水沥青坑补设备

等$加快专业材料和工器具的研发拓展(

%$%"完善事后考核评估机制

悦来新城结合试点建立了海绵设施运行维护状

况分级监督和考核评估机制%并积极加强海绵城市

理念宣传教育$引导公众积极参与$培育全民长效保

护意识(

#

5严格分级监督和考核评估

一是管理人按照政府购买服务合同履行对第三

方养护公司日常工作的监督管理和绩效考核责任%

二是出台/重庆市海绵城市建设管理办法0$由区县

定期组织对海绵设施产权人)管理人的管理成果进

行考核评价%三是市政府成立专委会对各区县海绵

城市规划建设和运营维护情况进行年度评估$并将

评估结果提交市政府及有关部门$对存在问题由区

县进行整改$并将其纳入区县年度经济社会发展实

绩考核指标$适时向社会公开(

$

5宣传引导鼓励公众参与

悦来新城通过海绵公众信息发布系统)微信公

众号)举办论坛等方式$强化海绵理念的宣传引导$

提高公众对低影响开发)绿色建筑)城市节水)水生

态修复)内涝防治)水污染防治)雨水利用重要性的

认识$鼓励公众积极参与海绵城市建设运行维护$培

育市民良好习惯和监督保护意识$增强试点区人民

生活幸福感$共同长效维护海绵城市建设成果(

&"

监测系统管理应用

海绵城市监测与信息平台为悦来新城海绵城市

规划建设和运维管理决策提供充分的数据支撑和有

益补充( 根据/海绵城市建设绩效评价与考核办法

"试行#0要求$悦来新城海绵城市监测与信息平台

选择一次建成$监测系统则根据城市建设进程分期

建设( 整体系统架构如图 $ 所示(
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图 !"海绵城市监测与信息平台系统架构

bE.&$5aKHJNBMS/O/J?SHML>EJ?LJDM?BNSB@EJBME@.H@A

E@NBMSHJEB@ NBM/0B@.?LEJO

&$!"信息平台功能建设

信息平台分为海绵城市公共服务信息化平台和

海绵城市管理决策信息化平台两个子平台$主要通

过建立基于地块的海绵城市指标可视化地图管理系

统$将监测信息落实到对应的地块及功能区$建立海

绵城市建设与运营管理的标准化数据接口以及规范

化的数据库和格式$开发多源多相数据的融合技术

及设施建设运行大数据分析功能( 结合具体业务应

用需求$开发相应的信息化管控平台$针对建设信

息)运营维护信息建设海绵城市信息管理系统$针对

不同部门用户提供相关的软件功能和管理流程$为

地方政府管理部门)政府规划部门和工程实施方提

供较为统一的信息化服务平台(

&$#"监测系统指标及布局方式

基于监测系统与海绵城市建设考核指标关系

"见表 4#以及指标控制具体要求$结合悦来新城山

地海绵城市汇水分区实际情况$明确了水文在线监

测)水环境在线监测)水生态在线监测)水位水量在

线监测 2 个子系统以及 $ 个人工采样监测平台"用

于在线监测盲区和问题水体复测验证#*'3 个监测

站点分布及监测内容"见表 * c3#$实时在线收集监

测数据$及时掌握海绵城市综合运行状况$做到海绵

体失效预测预警$支撑管理决策(

'Y4'
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表 #"监测系统与海绵城市建设考核指标关系

6HU&45[?KHJEB@/>E0 U?JR??@ SB@EJBME@./O/J?SH@A H//?//S?@JE@AELHJBM/BN/0B@.?LEJO

类别 项 指标 性质 对应监测子系统

水生态

$ 年径流总量控制率 定量"约束性# 径流在线监测d雨量在线监测

4 生态岸线恢复 定量"约束性# 三维遥感监测d人工采样监测

* 地下水位 定量"约束性# 重庆年降雨量e$ %%% SS$不予考核

2 城市热岛效应 定量"鼓励性# 气象在线监测d人工分析

水环境
) 水环境质量 定量"约束性# 水环境在线监测d人工采样监测

3 城市面源污染控制 定量"约束性# 水环境在线监测d人工采样监测

水资源

Y 污水再生利用率 定量"约束性# 以污水处理厂发布数据为准

( 雨水资源利用率 定量"约束性# 雨水调蓄设施监测d地块雨水利用监测

' 管网漏损控制 定量"鼓励性# 以市政部门发布数据为准

表 %"水文在线监测子系统基本情况

6HU&*5IH/ELLB@AEJEB@ BN>OAMBKB.ELHKB@1KE@?SB@EJBME@./DU/O/J?S

监测站点类别 监测点数量+个 监测指标 监测方式 监测频率

流域水文

监测站

4"与环保局

监测站点重合#

流量)水位)泥沙含量

雨量监测站 *"与已有气象站合建# 降雨量)降雨历时)雨型分布

区域径流水文

水质监测站
*3 雨水排出口径流量)]]

土壤监测站 2 土壤含水量)雨水下渗量

地块径流

监测点
$2Y

径流量)]])径流峰值以及蒸发量

"其中 3 个地块含蒸发量指标$

(3 个排水口具备 ]]监测能力#

流量)水位)径流量)降

雨量)降雨历时)蒸发

量)雨水下渗量为在线

监测%泥沙含量)土壤

含水量)雨型分布为人

工监测%流域水文断面

数据采用环保局监测

数据

按降雨历时连续监测%人

工监测指标半小时一次$

可根据实际情况增加监

测频率( 连续"不少于一

年#进行监测

表 &"水环境监测点布置及项目指标

6HU&25GHJ?M?@TEMB@S?@JSB@EJBME@.0BE@JKHOBDJH@A 0MB,?LJE@A?V

序号 监测点设置 监测指标或标准 监测方式

$ 黑水滩河背景断面

4 黑水滩河输入断面

* 八角水库

2 后河背景断面

) 后河中部断面

3 后河入江口

Y 双桥溪背景断面

( 会展公园雨水塘

' 张家溪背景断面

$% 张家溪支流断面 $

$$ 张家溪支流断面 4

$4 张家溪入江口

根据/城市黑臭水体整治工作指南0$城市

黑臭水体分级的评价指标包括透明度)溶

解氧)氧化还原电位和氨氮( 根据/地表

水环境质量标准0"<I*(*(.4%%4#$监测

指标包括溶解氧)P"!)I"!

)

)氨氮)总磷)

总氮)重金属等 4) 项基本指标

流量)水温) 0C值)电导率)溶解

氧)]])硝态氮)氨氮)氧化还原电

位)叶绿素H等指标采用在线监测

方式%其他指标如P"!)总磷)总氮

等采用人工监测方式

表 '"水生态在线监测子系统基本情况

6HU&)5IH/ELLB@AEJEB@/BNRHJ?M?LBKB.OB@1KE@?SB@EJBME@./DU/O/J?S

监测站点类别 监测点数量+个 监测指标 监测方式 监测频率

水生态环

境监测站

$4"与水环境

监测站合建#

生物多样性)叶绿素H)

水层温度)溶解氧)盐度

热岛效应

监测站

2"包括 *

个已建站#

热岛效应强度

生态岸线监测站 三维遥感数据

叶绿素H)水层温度)溶

解氧)盐度为在线监

测%生物多样性)热岛

强度为人工监测

遥感监测

在线监测按降雨历时连续监

测%人工监测指标每天一次$

可根据实际情况增加监测频

率( 连续"不少于一年#进行

监测( 遥感监测每半年一次%

人工现场巡查及小飞机航拍

每季度一次

'(4'
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表 ("水位水量在线监测子系统基本情况

6HU&35IH/ELLB@AEJEB@/BNRHJ?MK?T?KH@A RHJ?MQDH@JEJOB@1KE@?SB@EJBME@./DU/O/J?S

监测站点类别 监测点数量+个 监测指标 监测方式 监测频率

雨水调蓄设施监测站点 *Y

内涝监测站点 $4

雨水利用设施监测站点 2'

水位)水量 在线监测

在线监测按降雨历时连续监测%可根据实际情

况增加监测频率( 连续"不少于一年#进行监

测

&$%"系统综合管理应用

悦来新城海绵城市监测与信息平台建成运行至

今$已累计采集上传监测数据超过 $&$ 亿条$集中反

映了海绵城市建设)运营和管理的全过程信息$为海

绵城市建设的有效实施提供现代数字化管理手段$

全面提升悦来新城海绵城市规划建设和运营管理水

平( 现阶段主要在以下 *个方面得到综合管理应用!

#

5有效支持规划建设决策

通过本系统可建立模型进行模拟设计)计算以

支持海绵城市规划建设决策( 例如$在悦来新城排

水管网设计复核中$通过基于管网关键节点实时监

测的城市防洪减灾预警系统构建防洪减灾模型

"7bPWW#和淹没模型"#bW#$利用水动力模型模拟

不同强度降雨下的城市易涝区域)关键点位)内涝风

险分布识别"见图 4)*#$由此可针对性地找出内涝

症结所在$并反馈调整修正设计参数$以支持淹没)

防洪决策$大幅提高悦来新城防洪预测)管理水平(

!"

!"#$%

#"

&'()

图 #"模型汇水区划分和管网搭建

bE.&45WBA?KLHJL>S?@JHM?HH@A @?JRBMX LB@/JMDLJEB@

图 %"') 年一遇降雨内涝风险示意

bE.&*5!EH.MHSBNJ>?ME/X BNMHE@NHKKH@A RHJ?MKB..E@.NBM

)%1O?HMNM?QD?@LOMHE@NHKK

$

5高效支撑运营维护管理

通过监测收集低影响开发技术的基础运行数

据$实时掌握海绵城市的整体运行状态$可自动识别

海绵设施的设备故障)水体污染超标等$并及时告警

推送( 比如在线监测系统中可实时查看所有监测点

位的分布)内容及状态$对识别的传感设备故障点或

超过指标阈值的数据告警点进行精准定位"见图

2#$掌握告警点位编号)地理位置)问题类别)产生

时间)站点类型)传感器类型等$生成告警清单"见

图 )#$相关点位趋势记录便于追溯问题根源$支撑

反馈指导现场维护%同时$长期积累的运行信息为海

绵城市绩效评价和后期持续改进提供充分的数据

支撑(

图 &"告警点分布及基本信息

bE.&25!E/JMEUDJEB@ H@A UH/ELE@NBMSHJEB@ BNHKHMS0BE@J

!"

!"#$

#"

%&'(

图 '"告警清单及具体点位趋势记录

bE.&)58KHMSKE/JH@A HKHMS0BE@JJM?@A M?LBMAE@.

此外$悦来新城建立了海绵城市监测与信息平

台指挥中心"见图 3#$实现对海绵城市建设成果的

集中展示和统一指挥%同时还建立公众信息发布系

统$对海绵城市相关监控指标进行实时信息发布

"包括展示)查询)交互)预报预警等功能#$使公众

参与其中$为海绵城市设施运行和政府决策提供监

督和建议(
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图 ("海绵城市监测与信息平台指挥中心

bE.&35PBSSH@A L?@J?MBN/0B@.?LEJOSB@EJBME@.H@A

E@NBMSHJEB@ 0KHJNBMS

55

%

5融入智慧城市扩展应用

海绵监测信息平台是悦来新城智慧城市"包括

智慧城管)智慧会展)智慧交通)智慧政务等#建设

的一部分$结合其他城市管理应用场景"桥隧监测)

智能照明)智能喷灌等#$共同纳入智慧城管的报事

系统范畴( 比如水位超限)悬浮物浓度超高)井盖溢

流或倾斜)垃圾桶超重满溢)电气故障等自动告警生

成报事$运维人员通过 800 接收工单$数分钟内即

可现场处置"见图 Y#或远程控制$管理人员通过

800即可查询工单进度)督办和稽核评价等$实现管

理信息的高速流转互通%结合人工报事$实现报事分

级响应)分级监督和高效精准处置(

图 *"井盖倾斜)垃圾桶超重满溢自动报事
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结语

结合重庆悦来新城海绵城市试点建设和运维管

理情况$探讨了公共和非公共海绵设施各自特点并

提出相应管理机制对策%结合近年来悦来新城海绵

城市实体维护经验和创先实践总结$提出了强化事

前预控源头管理)统筹落实事中维护标准)完善事后

考核评估机制的全过程系统管理策略%基于悦来新

城海绵监测与信息平台功能建设$重点研究其在海

绵城市规划建设)运营维护全过程管理中发挥的高

效支撑作用$并引入报事系统$实现与智慧城市的融

合应用$实现管理信息的高效流转互通和远程管理$

以及数字化支撑反馈指导现场维护$为海绵城市

长效运维管理)后期考核评估和持续改进提供数据

支撑和技术参考(

海绵城市是一种全新的建设模式$如何确保海

绵监测信息平台的长效运行$进一步实现与智慧城

市的深度融合应用$健全优化海绵城市互联互通监

管机制$创新完善实体维护手段$更加高效地支撑海

绵城市维护管理工作$从而确保海绵城市实体功效

得到长期充分的发挥$将是后海绵时期海绵城市运

行维护管理的重要课题(
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