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第三方水质检测机构建设案例的SWOT分析与运维优化
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摘 要： 随着国家环境治理的深入发展，政府监管提出治污企业需提供经资质认定的公正检

测数据的要求，并逐步走向法制化、常态化，中型排水国企综合考虑成本、业务量及盈亏等因素，面

临自行出资建设第三方实验室还是外委检测的“两难”选择。基于SWOT分析，以深圳市某中型排水

国企改制的某排水公司水质检测中心为例，对其改制以及随后的经营运维等进行了研究探讨，提出

了战略选择意见、建议和运维优化对策。分析结果表明，中型排水国企出资设立第三方水质检测机

构，具有依托国企母公司、商业信誉良好、业务来源稳定可靠等优势，总体来说机遇大于威胁，优势

大于劣势。本项目的过程分析与相关结论，可为同行开展相关项目提供一定的借鉴。
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Abstract： With the further development of national environmental governance, the government 
regulations have proposed that pollution control enterprises should provide fair testing data recognized by 
the qualification, progressing towards legalization and normalization. Medium‑sized state‑owned drainage 
enterprises face the “dilemma”of choosing between establishing a self funded third‑party laboratory or 
outsourcing testing, considering factors such as cost, business volume, profit and loss. Through SWOT 
analysis, this paper takes the water quality testing center of a medium‑sized state‑owned drainage 
enterprise in Shenzhen as a case study, conducts a study on its restructuring and subsequent operation and 
maintenance. It provides recommendation on strategic selection, suggestions and optimization 
countermeasures for operation and maintenance. The medium‑sized state‑owned drainage enterprise has 
invested to establish a third‑party water quality testing institution, leveraging advantages such as support 
from the parent company of the state‑owned enterprise, good business reputation, and stable and reliable 
business sources. In general, opportunities outweigh threats, advantages outweigh disadvantages, and the 
outlook is promising. The process analysis and conclusions of this project can provide some reference for 
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peers engaging in similar projects.
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依据规模、地位等一般将国企排水系统（污水

处理企业）分为三大类：一类为直辖市、省会城市大

型骨干企业（水处理能力>50×104  m3/d），二类为地级

市中型骨干企业（水处理能力≥30×104  m3/d），其他为

三类小型企业（水处理能力<30×104 m3/d）。目前，政

府行业监管部门原则上要求排水企业定期报送经

过资质认定（CMA）的检测数据，为此，上述不同类

型、规模的排水企业在考虑人员、成本、业务量等因

素条件下往往选择不同的应对方式：①将检测业务

委托给市场上具备 CMA 资质的第三方检测公司进

行检测。此方式基本无投入、管理也简便，但第三

方检测公司存在良莠不齐、应对突发事件反应不及

时、数据有时失真、协调与监管困难、低价恶性竞争

等缺点。三类及部分二类排水企业由于规模小、任

务量较少等原因，一般采用此委托检测方式。②排

水企业出资设立业务独立的第三方检测公司。此

方式可有效保障水质检测服务的持续性、稳定性和

准确性，保障指导工艺生产和应对突发事件的及时

性，但存在一次性投入较大、经营业务压力较大等

缺点。③大部分一类排水企业出资成立并通过了

国家资质认定的排水检测站（归属国家排水监测

网），也有少量供水企业（或综合水务公司）出资成

立了以供水为主并含排水业务的供水监测站（归属

国家供水监测网），其提供经过资质认定的检测数

据工作基本上均由这些机构承担。

目前，处于自建还是委托“两难”选择的主要是

二类企业及部分三类企业，特别是新成立的中型国

企，如“十三五”期间广东省新成立的增城市、开平

市、南海市、番禺区等中型排水公司和深圳市六家

区级中型排水国企。此外，一部分已经出资设立了

第三方检测公司的企业可能面临技术不足、业务不

饱满、收支不平衡等困难。基于 SWOT分析（即态势

分析），以及政策环境、行业市场、风险控制、经济与

社会效益分析等，对深圳市中型排水国企——某排

水公司水质检测中心的改制以及经营运维等进行

了研究探讨，提出了战略选择意见和运维优化对

策，可供借鉴。

1 某排水国企某排水国企水质检测中心建设水质检测中心建设现状现状

某排水公司是经国资委批准，由深圳市宝安建

设集团出资 3. 5 亿元成立的中型国有独资企业，开

展辖区内河流、小微水体、排水户、雨污水管网、污

水处理厂站、湿地和水库等的治理与管理。根据政

府的设立方案，以及相关标准规范要求［《城镇供水

与污水处理化验室技术规范》（CJJ/T 182—2014）城

镇污水处理Ⅰ类实验室，《城镇污水处理厂污染物

排放标准》（GB 18918—2002）污水 62 项、污泥 18
项、气体 4项、噪声 1项，《污水排入城镇下水道水质

标准》（GB/T 31962—2015）污水 46项检测能力及标

准］进行规划和建设水质检测中心，包括所需配备

的人员、场地、设施、仪器、管理体系等。该检测中

心分二期建设和发展，第一期建设水质检测实验

室，面积约 1 000 m2，检测仪器设备 130余台（套），员

工 27人；第二期规划扩展环境空气、臭气浓度、尾气

油烟和噪声等检测项目，员工增至 43人。目前，一

期建设已经完成并正式开始检测运行。

2 SWOT分析分析

SWOT 分析法又称为态势分析法，是一种能够

比较客观而准确地分析和研究一个单位现实情况

的方法。 SWOT 分别代表：strengths（优势，S）、

weaknesses（劣势，W）、opportunities（机遇，O）、threats
（威胁，T）。SWOT分析法常被用于制定集团发展战

略和分析竞争对手情况，是战略分析中最常用的方

法之一。

2. 1　优势分析（S）

2. 1. 1　政策环境

2008年 6月，《中华人民共和国水污染防治法》

对水污染防治的标准和规划、水污染防治的监督管

理、水污染防治措施、水污染事故应急处理等方面

均做出了规定。2013年和 2015年，国务院相继颁布

《大气污染防治行动计划》（以下简称“气十条”）和

《水污染防治行动计划》（以下简称“水十条”）。

2015年 2月，环境保护部印发《关于推进环境监测服

务社会化的指导意见》，并提出全面放开服务性环

境监测市场。2016年后，全国各省、自治区、直辖市
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相继出台了各自的“水十条” “气十条”，对环境的治

理提出了具体要求，带动了水与环境检验检测市场

与相关行业发展。从政策角度来看，环境生态保护

政策继续发挥作用，从国家到各省、市继续推行水

与环境生态管理，检测是检验环境生态质量的尺

度，因此检测工作十分重要，市场空间随着环保业

务的扩展而增加［1］，未来水与环境检测市场将实现

快速发展，市场潜力较大。依据相关统计［2］，截止到

2020 年底，我国共有检验检测机构 48 919 家，全年

实现营业收入 3 586亿元，从业人员 141. 19万人，拥

有各类仪器设备 808. 01万台（套），仪器设备资产原

值 4 118. 91 亿元，对社会出具各类检验检测报告

5. 67亿份。检验检测服务业呈现持续增长态势，行

业整体发展形势良好。

对于深圳环境检测行业发展情况，从投资规模

来看，2014年深圳共有44家水与环境检测企业，总投

资规模为 1. 8 亿元，平均投资规模为 409万元/家，投

资超千万元企业有 4家，占比 9. 1%；2015年，深圳共

有 46 家水与环境检测企业，总投资规模为 3. 4 亿
元，平均投资规模为 739 万元/家，投资规模增加了

80. 1%，投资超千万元企业有 11 家，占比 23. 9%。

2021年，深圳市环境检测企业超过 200家，总投资规

模为 41. 3 亿元，平均投资规模为 2 065万元/家。由

此可知，深圳环境检测行业无论是企业平均投资规

模还是企业数量都保持快速增长趋势。

从深圳检测行业头部企业近期业务发展情况

来看，根据华测检测 2020 年年度报告及 2021 年第

三季度报告，2018 年—2020 年年均营业总收入达

31. 4 亿元，年均递增 11. 8%；归属于上市公司股东

的净利润年均 4. 42亿元，净利润率年均 13. 8%。谱

尼检测年度报告表明，2019年—2021年年均营业总

收入 15. 7 亿元，年均递增 14. 9%；归属于上市公司

股东的净利润年均1. 8亿元，净利润率年均15. 3%。

综上，我国水质与环境检测行业的规模正处于

快速增长的阶段，企业数量、企业规模、营业收入以

及净利润率等指标年增长率均超过 10%，水质与环

境检测行业整体发展趋势良好，不断有新企业进入

检测市场。从行业领头企业近期发布的数据来看，

头部企业具有较强的抗风险能力，即使在疫情严重

的 2020年—2021年营业收入仍然能够实现稳定快

速增长。

2. 1. 2　经济效益

①    业务来源

与华测检测、谱尼检测等商业检测机构业务来

源广泛不同，国企排水企业出资成立的第三方水质

检测公司的运营业务主要来源于母公司。以某排

水公司水质检测中心为例，其业务主要分为三部分：

成本监审业务、非成本监审业务及对外拓展承接市

场业务。

a. 成本监审业务。作为宝安区排水设施的主

要运营管理单位，该公司根据其与政府签订的《社

区排水管渠管理专营协议》及补充协议内容，开展

相关的检测工作。水质检测服务费纳入《社区排水

管渠管理专营协议》成本监审范围，甲方不再另行

支付费用。

b. 非成本监审业务。该公司投标承接的污水

处理厂站、湿地、河道、水库和生态库等运营管理业

务所应发生的水质检测业务。

c. 对外拓展承接市场业务。该公司拓展市场

业务范畴包括：污水水质检测，污泥、水处理剂、涉

水产品及材料委托检测，环境保护监测，环保技术

研发，环保技术咨询，环境评价与咨询服务等。

②    单位检测数据成本与价格

检测数据是检测机构的最终产品，检测数据量

是检测机构运营的重要指标，通过直接成本测算单

位检测数据平均成本，可方便进行各项财务比较或

财务测算（类似于水务系统的单位制水成本）。检

测价格参考《广东省环境监测行业指导价》（粤环监

协〔2018〕11 号），不在名录范围内的检测项目参考

市场平均价格制定。正常运行年的测算结果见表1。
表1　单位检测数据成本及业务单价测算

Tab.1　Calculation of unit test data cost and 
business unit price

项目

检测数据量/个
业务收费/万元

业务单价/（元·个-1）
平均业务单价/（元·个-1）

运营成本/万元

单位检测数据
平均成本/（元·个-1）
平均价格差空间/

（元·个-1）

成本监审
业务

145 971
1 516.95
103.92

110.82
1 104.60

75.67
35.15

非成本监审

30 909
340.40
110.14

233.89

市场化业务

14 718
174.27
118.41

111.37
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根据各项成本费用的测算，得到水质检测公司

成立后正常年份的单位检测数据平均成本为 75. 67
元/个。成本监审业务的检测数据平均业务单价为

103. 92元/个，非成本监审业务的检测数据平均业务

单价为 110. 14 元/个，市场化业务的检测数据平均

业务单价为 118. 41 元/个（正常年），上述三项平均

值为 110. 82 元/个。经计算，正常年检测平均价格

差空间为 35. 15 元/个，数据均在正常合理范围，并

且成本与价格具有一定的价格差空间。

③    成本监审业务节省成本情况

排水公司原向政府报送的经资质认定的数据

需要委托外部第三方专业机构进行检测，因而需要

支付检测费用，水质检测公司成立后承担检测任务

则可节省一部分开支。测算结果表明，10年运营期

间水质检测公司可为政府或母公司节省外委检测

成本费用约4 406万元。

④    水质检测公司项目整体经济效益情况

水质检测公司承担该公司成本监审业务后，通

过该公司的转移支付获得成本补偿及合理利润。

非成本监审业务与市场化业务直接为水质检测公

司带来效益，上述三大业务合并收益测算情况如

下：从项目的经济测算来看，水质检测公司 10年运

营期间成本监审业务按照政府规定，利润率暂定为

5%，应转入利润总额为 605. 12万元，非成本监审业

务和市场化业务利润总额为 1 464. 26万元，合计应

纳税所得额为 2 069. 38万元，净利润额为 1 552. 03
万元，投资回报率为 56. 94%，经营收入利润率为

38. 55%，所得税前财务净现值为 1 302. 75 万元

（i=8%），投资回收期 0. 702年，项目资本金净利润率

为42. 71%。

上述在不计算成本监审业务为政府或母公司

节省 4 406 万元成本的情况下（实为检测公司作出

的贡献），检测公司仍可良性运营，盈亏平衡有余，

实现自我发展，不增加排水公司负担，不会成为国

企“累赘”，项目具有一定的获利能力。

2. 1. 3　EVA分析

EVA（Economic Value Added），即经济增加值，

表示一个公司的资本收益和资本成本之间的差额，

即税后营业净利润减去包括股权和债务全部投入

资本的机会成本后所得，是扣除所有资本投入之后

的剩余收益。由于成本监审业务主要是为政府和

母公司节省成本，因此该EVA值的计算暂不包含成

本监审业务的收益部分。

通过预测数据计算，项目未来 10 年经营期间

EVA 值为 883. 90，年平均 EVA 值为 88. 40。EVA 测

算结果大于 0，说明水质检测公司的设立为公司创

造了新价值。

2. 2　劣势分析（W）

水质检测公司成立之初，由于企业规模小、知

名度较低且未取得CMA资质认定等原因，在市场业

务方面缺乏竞争力，公司的管理体制与创新业务的

发展需求还存在一定差距。同时，与目前社会第三

方检测公司相比，检测机构在人员数量、仪器设备、

实验场地等“量”的增加方面更明显，而对于“质”的

改变却很少，业务单一化、同质化现象仍然存在，未

体现独特的优势；由于母体排水公司层级较低、实

力不够强大，可能存在社会或经济资源不足、技术

能力不足、科研职能少等情况。

2. 3　机会分析（O）

随着《“十四五”环境监测质量管理工作方案》

以及“水十条”等一系列环境保护和水质保护政策

的出台，在生态环境保护领域，强调全面建成空气、

地表水和土壤等环境监测质量控制体系，不断健全

生态环境监测数据质量保障责任体系。在国家政

策的大力支持下，随着环境保护工作力度的加强和

投资规模的扩大，我国水质监测行业市场前景良

好，具有巨大的市场潜力和发展空间，为水质检测

公司的发展提供了良好的机遇。

水质检测公司作为母公司的全资子公司，设立

后将成为目前宝安区唯一的国有企业水质检测公

司，有利于按照市场化要求增强国有经济活力、放

大国有资本功能、以资本为纽带完善企业治理结构

和管理方式，实现国有资产的保值增值，做强做优

做大国有企业。

2. 4　威胁分析（T）

将中型排水国企水质检测中心改制成为独立

法人第三方水质检测公司后，需要独立经营、自负

盈亏，因此可能面临经营管理等方面的风险［3-4］，尤
其是市场风险、业务竞争风险、管理风险及资质认

证风险等。市场风险包括汇率、利率变化的影响以

及消费者需求的变化、市场容量和市场环境的变

化、新产品新技术的产生对原产品市场的影响等。

在进行市场业务扩展时不可避免地与其他水务公

司检测机构或者第三方检测机构产生竞争，如果在
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市场竞争中没能取得独特的优势，就会造成市场业

务的减少，从而影响水质检测公司的收入，这是业

务竞争风险。由于现代企业绝大多数采用职业经

理人制度，企业所有权与经营权分离，委托代理关

系往往导致管理人员与所有权人的利益不一致，从

而使企业只注重短期绩效而忽视长远发展，既有可

能导致管理的控制力度下降，又有可能导致权力过

于集中，出现“一股独大”的情况，这是管理风险。

在资质认定过程中，无论哪一个环节和条件出了问

题都可能导致资质认定时间的延后，进而影响公司

业务的开展，这是资质认证风险。检测公司应充分

认识这些风险，并积极采取措施予以防范和控制，

通过密切关注市场变化，及时调整发展策略，提升

企业竞争力，完善法人治理结构，认真准备资质认

证工作等，确保实现预期目标。

2. 5　SWOT分析态势图（表）

基于深圳市某排水公司水质检测中心改制为

第三方水质检测公司的SWOT分析态势图见图1。

图1 SWOT分析态势图

Fig.1　SWOT analysis situation map

该排水公司根据政府的要求并依托宝安建投

集团的雄厚实力，前期已基本完成水质检测中心的

设立和建设等工作，已具备公司成立及业务开展所

需的各种条件（场所、设施、生产设备和人员等）。

水质检测公司成立后将主要承担该排水公司的成

本监审业务和非成本监审业务，业务来源稳定可

靠，为政府节省成本费用，并能在有余力的情况下

开展市场化业务。该项目具备一定的盈利能力，可

获得较好的经济收益和社会效益。

从图 1 可看出，与社会检测机构（如华测检测、

谱尼检测等纯商业检测机构）相比，中型排水国企

设立的第三方水质检测机构具有依托国企母公司、

商业信誉良好、业务来源稳定可靠等优势，可以说

机遇与威胁并存，优势与劣势并存，总体来说机遇

大于威胁，优势大于劣势。

3 运维优化对策运维优化对策

检验检测机构在逐步实现市场化运作时将会

面临许多问题，如管理体制、资金筹措、人力资源以

及质量体系的建立和控制等，基于上述 SWOT以及

政策环境、行业市场、风险控制、经济与社会效益等

分析，为使检测公司获得技术能力与业务发展，实

现盈亏平衡有余的良性经营，并进一步做大做强做

优，提出以下运维优化对策：

①    明确水质检测公司企业区域发展定位，建

议未来立足宝安区本地污水与环境检测业务，不断

增强检测技术能力和水平，进一步扩大业务地域，

适时面向粤港澳大湾区乃至华南地区扩展，争取成

为本地区、本专业领域的“头部企业”。

②    明确自身在市场中的地位，定位服务方

向，抓住新兴产业，扩宽业务范围。新技术引发新

产业，新产业产生新标准，检验检测机构应找准定

位，寻求新的服务能力。在检测、认证等传统业务

基础上，为用户提供针对性的增值服务和延伸服

务，逐步提高质量控制和技术评价、技术咨询等增

值服务的比例。

③    传统国企存在“等、靠、要”的惰性思想，成

立的独立子公司走向市场化之后，将面临如何找业

务、“挣饭吃”的问题，因此，需要通过市场营销手段

开拓市场，形成从“等”业务到“找”业务的转变。

④    水质检测公司除了申请并通过资质认定

评审、获得 CMA 资质外，CNAS（中国实验室认可）、

质量管理体系认证、职业健康安全管理体系认证、

环境管理体系认证、高新技术企业认证、指定政府

购买环境检测服务第三方实验室认证等资质也应

引起重视，必要时应尽量取得。

⑤    检测行业对人员的技术水平要求较高，水

质检测公司应根据业务发展规划及运营需要分期

分批动态配置人员，建立随业务量变化的动态定员

定岗方案，建立适应市场发展的科学用人、高效激

励机制，避免因人员不足、技术不足或激励不足影
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响业务开展，更好地满足水质检测公司业务发展需

求，同时避免人员成本浪费，将业务与研发并举，通

过能力建设逐步做大做强。

4 典型案例典型案例

经过对广东省同类型水质检测公司的充分调

研，认为广州市某水质检测有限公司与深圳市某排

水公司水质检测中心拟改制设立的水质检测机构

类似，前者的发展历程、企业规模、收入结构和人员

结构等均可提供良好参考。

广州市某水质检测有限公司为广州市某排水

有限公司的全资子公司，2020 年 7 月 16 日注册成

立，2021年 6月 30日通过首次认证评审，取得 CMA
资质，通过检测项目 68项。2021年 7月开始正式运

营，2021年度完成营业收入约 400万元，基本为其母

公司委托业务，成立当年不足半年时间，即取得人

均半年产值 19万余元的成绩，基本实现盈亏平衡。

2022 年计划完成营业收入 1 000 万元，至 2022 年 8
月时间过半任务过半。若该企业2022年经营目标能

够达成，将实现盈亏平衡有余，进入良性发展轨道。

深圳市某排水公司水质检测中心改制为第三

方检测公司目前仍在进程中，虽未取得 CMA 资质，

但截至 2022年 9月底，检测机构承接的内部检测业

务量已经超过 370万元，人均营业收入约 33. 6万元

（人员为11人），预测全年可达到盈亏平衡有余。

5 结语结语

基于 SWOT 分析，认为中型排水国企设立的水

质检测中心具备业务开展所需的各种条件（场所、

设施、生产设备和人员等），注册成立检测公司后依

托母公司，将主要承担母公司的委托检测业务，业

务来源稳定可靠，并可在有余力的情况下开展市场

化业务。经测算，正常年份检测公司单位检测数据

平均成本为 75. 67元/个，单位检测数据平均市场单

价为 110. 82 元/个，具有一定的价格差空间。测算

10 年运营期间，检测公司可为政府节省检测成本

4 406 万元，营业收入为5 368万元，应纳税所得额为

2 069. 38万元，净利润额为 1 552. 03万元，投资回报

率为 56. 9%，经营收入利润率 38. 6%，EVA 值大于

0，项目具有一定的获利能力。同时对检测公司设

立后的经营运维提出了立足本地、面向湾区；抓住

新兴产业，扩宽业务范围；科学用人，高效激励；先

排水业务、后环境业务；将业务与研发并举，通过能

力建设逐步做大做强的运维优化对策。

总之，中型排水国企出资设立第三方水质检测

机构，具有依托国企母公司、商业信誉良好、业务来

源稳定可靠等优势，典型案例提供了较好示范，总

体来说机遇大于威胁，优势大于劣势。
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